CYXBAATAP AYYPIUH HUATMUMH OAATTAMNBIH FASPLIH HAM USMMAH YANUUArSS, LAXUM M3A33NNNIAH

TACTUIAH BANLIAATY BAATAPbBIH HAHCAIIMAAMMIIH2025 OHbl 3XHUM XATAC KUIUAH MYALUSTI ONUAH TANSIAH

[yAUSTranNuitH TYBLUWH

30pUnThIr Xapankyynax apra Wanryyp OXanCaH | o o
O/n X3MX33 y3yynant Cyypb TYBLUMH Xypax TYBLUWH XYPCaH TyBLWUH (Grenant) %z:&:: THItH XyBb
1 2 3 4 5 6 7

Hsa. bodnoabiH 6apumm 6uyuzm myczazdcaH 30pusnm.

3opunm 1: *Huliemulx daamaanbiH Xyynb moemoomx, HuliemulH OaamzansiH manaap mepeec 6apummnax 60d5oebIH X3pagxunmule xaHayynax, HulemulH
OaamearibiH Mee, OpoH HymeuliH ballayynnazeie Mapeaxurn, apaa 3yiiH ydupdnazaap xaHeax, HuliemulH daameasbiH caHauliH Oproeo, 3apnazbiH OyHO Xyeayaatibl
meceuliH meces1, meceenen 600H meceuliH HapuliedurcaH xyeaapullH caHan 6onoscpyynax, 2yliysmaand xsHanm masux, cydanzaa xulx, UP335YUf’ meriesg
6alidan, ypm xysayaaHs! ypbOqusicaH (akmyap) mooyoosnon Xudx, yHananm AyaHanm eaex, caHan 6onoecpyynax, Huli2muliH xameaarnsblH YUa/13133p 6adeayyncaH
OJIOH YICbIH X3191U33pULH X3pazgx)unmulia 30xuoH balieyynax” 23csH balleyynnaesiH cmpameauliH 30punmsiz xaHzaxad YuenacaH xemersnbep, apaa Xamxaa:

TaTraBap TOrToonrox eHaep

Apra xamxa3 1.1. HuirmuitH HacHbl 109, xegenmepuiiH

neatransi  Gary  xyynb | XOPIDKYYnCaH Tatrassp Torroonrox | (2ABAP - anAcanel - 18,

/WMH34YMNCaH Hanpyynra/-niar Aypam, Kypam, paarryynard /eHgep TOKIOM|99 AnACaKbi 5, HVI‘I:1T

. . | 3aaBap, 36eB- 132 pgaatryynary, upraguiH

X3PIANKYYNIXTIN XonBooTOM | novi  apraunan, 5 HacHel, BapumT  Buuruiir - xonbor-

WnMHasp  GaTnarAcaH  AYPSM, | yur-manuitH  TOO, Tc?lgriocj)'xgxmvasgg )ézp,ggmepmg: canw | BOX  Xyymb TOITOOMXMIAH

Xypam, A998 raspaac WpYYNC3H | TaTrasap naaTryynary vﬁﬁasgpwﬁH p'ocon' Aaryy  lwanraH Y33X,

3aaBap, 3eBMIOMX, apraunarn, | TOrTOOONroX WOTBEWH  GapuT | MapreNase 1 TaTre§pMMH axunnacax 01

YUrABNKAH X3PIDKUATUIAT gprsHmvn Guur, Buuruiir xonboraox | WanTraanax eBYHui, Knnnm . HSMGF‘D‘S”J 100%
1.1 30XUOH Baiiryynax. a:«?m;n;::ﬁ:\g:)?: XyYnb TOTTOOMXWWH | LUSPrUiiH TTraBap ;Z;?:plf_lmamT Tycran 06 °

' Hsa;-| TATr3Bap AdryY XynesH SBa, | sEaral mprap,mﬁﬁ xep.en{zlepmﬁ;i Yageap

TOI'rc;OJ'lTblH xycanTt unraax, | Gapumr eunuruiir aNAANTBIH xyraLaa

6ainuaar-ung 30Brleres - Mapss- xon6or,qoxv e CyHranT XefenmMepuinH

XYN33MraH  erex TR STwaH, TOrTOONDXMWH ~ Aaryy qap,sap, anpanTblH

3eBreree ’ XYII99H agax, xycant TSTraB3PUIH 3pX gyycraesap

SEIEETET - SR, Unrasx, 36BMOree | o oo caiiH AypLIH

M3A433M3n erex, ’
BypTran xeTnex faatran 3eBenree
M3A233M13N  ery axwunncax
BaiiHa.
Apra xamx33 1.2. HWArMWAH | xyvny tortoomx, | 2024 OHA  eHaep | HO-nitH caHraac apx | 2.HO-uitH  caHraac  apx 01

1.2 paatranbiH Bary xyynb | Tywaan HacHbI TaTraBap 84, | yyccaH YYCC3H eHpep Hackbl 58, ,
/LIMHBUMACaH Halipyynral GOMoH | LNAAB3PUIH TIKIIMY  anA-CHbl | AaaTryynaryaan X6A6NMepuiitH yagsap 06 100%

Ta— an6a waarduitn | xepapkunTuiir T3TraBap 5, | LWNH33pP XYBUIAH X3par | anacadbl 18, Texaary ang-




TITraBap, TITIAIMXKWAH  Tyxan | 6ypaH  xaHracaH | xefenmepuiiH H3%H XSHanTbIH | caHbl 5 paatryynardaan
Xyynuir xapankyynaxTain | GaiiHa. Yyageap Typ ang- | 6aiuaaryvg LUMH33P XYBUWIAH X3p3ar HOSH
xonbooToi WwuHasp GatnaracaH CaHbl TaTraeap 26, | XyNasnraH erex, XSAHANTbIH faliLaaryuj
“ 7 133NraH erceH GaiHa.
AYP3M, Xypam, A33f raspaac fmp;'s":: 139 ::rlg - i
UpyyncaH 3aaea o o
aPYY P 3eBneMZK' HWiA TATraBPUIH
praunan, ) YUrNanuitH MaTepuan  XynaaH
X3AP3ADKUNTUIAT 30XMOH aBy axunnax
Bairyynax;
Apra X3MXK33 Ne1.3. HO-biH caHraac apx | HO-bH caHraac 3px
HuiirmuiAH ~ paatraneiH -~ Bary yyc-coH GOroH apx | yycaaryit 3 mpraﬁ% goaoP-
y v 4 % -UiAH
Xyynb /LUMH3YUNC3H Hawnpyynra/ yyeosrfa URTHESH | AOMIEAT raprar flel
6onoH Lapruiin anba xaaruniiH TOAOPXOMNONT _ rap- | XXYT-T XYPryynceH.
. " ™ M, raH xon6orpox
TITIOB3P, TIATIAMXUWUH Tyxaun v o
" . | Byptran  xeTneH Gaitryynna-raa 01
Xyynuir XBPINKYYNIXTIM | o XYPryyniax, - M3aaan- 100
A (A 0
1.3 | xonGooTol WMHI3p GaTnaracaH | guunnacan nuitH cang 6ypTrax, 06
OYpaM, Xypam, [334 raspaac | gaiiHa.
VPYYNC3H 3aaBap, 36BIEMX,
apraunan, YUIN3NUAH
X3PANKUNTUIAT 30XV1OH
Bairryynax;
Apra XIMXKI3 Ne1.4. 3epuunTait  GapumT | TaTrasap TOIrTOOMNrox
HWArMWiH ~ paatranbiH - 6arl OUY-TUIH  3epunuiir )éyrauaa Gé)noorym, Bnuur
Xyynb /LUMH3YWUNC3H Haiipyynra/ apun-ryynaxaap apuMTLIH GypAan AyTyy 18
- N 5 N Byuaax NpraHni marepuanbir
onoH LlapruiH an a“ xaammmtl 2024 oHA 6yLaas.
TITraBapP, TITFAMXUAH  TyXaWl | Bapumt OGuurniid | 3epuunTail Gapumt 01
1.4 Xyynuir X3PaANKYYNaxTait | sepunuiir  Tyxai | GUYrMiH - 3epunuidr 100%
’ xonBooToi WUH33p BaTtnaracaH | 6yp apunryyncad | apunryynaxaap -2 06 @

OYPaM, Xypam, 4334 raspaac

MpYYncaH 3aaBap, 36BlOMX,
apraunan, YUrNannitH
XOPINKUNTNIAC 30XUOH

Gaviryynax;

HaitHa.

NpraHuin - marepua-
nbir Byuaas.




Apra X3IMKI3 Ne1.5. TaTrssap aBary Hb | TaTreesp . asard Hb
Huitrmwiin ~ paatransii - 6Bary \éVUT‘*ﬂYVﬂ>K Gym zﬁﬁ:qu/gx;vcgrmﬁfapgr?:/
v aHkaa conux | co
)(%J::; /E::;qmm: Z?—.H(s: axlg;;yrmn;é TOXMONAONA BaHKHbI | TaTraBap asax ?1322,Hnch-
TOTraBIP, TOTIOMKWAWH  Tyxaii | XYYNb TOITOOMX, 2024 oHa 18 | xycenTuitH  Aaryy | Hbl Ayraapbir co , o1
s " | Tywaan TSTIOBIP aBArY Hb | TTTIBIP TOITOONTLIH
1.5 | Xyymmar X3P3NKYYNaXTaNn WIMIATBIPUIAH YARUNYYmK By | xyyaceir 06 100%
XonbooTol WKuHaSp BGaTtnaracaH XYP3OHA HUALCIH 6aHkaa } conux | GatanraaxyymK
AypaM, Xypam, A334 raspaac | Gzpina. Xycanrair erex,
VPYYNC3H 3aaBap, 36BMeMX, LnNABIP-N3Cc3H.
apraunan, YUITANUIAH
X3PIANKUATUIAT 30XMOH
Gaviryynax;’
Apra X3MXK33 Ne1.6. XegenvepuitH XepenvepuiiH  vagsapaa
o TOTr3B3p aB
xyyne IUJMHaq_MnCSH Hanpyynra / xyral.laap AyyccaH | akTblH  Xyrauaar — Laxum
GonoH Lispruith anba xaariuitt | yyyny,  torroom, UpraHuii aKTbiH | cucTema opyyrncaH.
TITraBap, TITFOMXKMIAH  TyXaW | tywaan xyrauaar Laxvm 01
16 Xyynuir X3PIANKYYN3XT3an LUMVIABSpMVIIj cucTemg opyynax 100%
) xon6ooTol LWnH33p BaTtnaracaH | Xepankunruur 06
AypaM, kypam, Aa3a raspaac | OYPeH  xaHracaH
WpYYNCaH 3aasap, 36BNOMX, baitHa.
apradynan, YUrnanuinH
X3P3ANKUNTUIAT 30XUOH
Bairyynax; .
Apra X3IMKID Ne1.7. | LWmmxkyyncax LLinnxunx WpcaH | LLinmxmk npcaH 2 T3Trasap
. HUAMUIAH TITr3B3p aBary | asardy uvpraguiiH  GapumT
Huiirmuii  AaaTransit 63”‘; paaTransiv VProAMiiH  GapumT | Guurwiir  XynasH @B
gyynb /UJVIH3‘4~V“'|03H Hampyynrva raspbiH HUATMUARH | 500 4 Og, TLPTEE 6wqrmmr~ XYNasH aey | Gypanwiir _wanrax,
onoH LispruitH 3“631 Xaariunt | naatranbi UpCoH 5 T3TraBap 6ypanuiir  wanrax, | TorroonThiH  Gaituaaring 01
17 TSTraBap, TITFAMXKMAH  TyXail | MAARIMAMNAH CaH- | oo o RETEpYE- TOrTOON-ThiH XYNIOAMr3H Oy,  WMMKUK 100%
) Xyynuir X3P3NKYYNaXTalt | raac  XacariCaH | . 1. "yvnagy  agy Baiuaarung ABCAH 2 T3Tr3B3p aBarduitH 06
xonB00TON LWMHaap BatnaracaH | 63X, TaTraB-puitH 6y PTroN YYCracaH, XYN33raH erex, | TaTraBpuidr BypTranuir
[ypaM, Xypam, 4934 raspaac | XAHanTelH LLIMITRUXK SBCaH | UaXUM  CUCTEMA  GYPTTaH
Galiuaarung TITraB3p  aBarduitH | Matepuansir XYN33nraH
WpYynceH - saaBap, 398“6“”3*(’ XYYINiAH BYpTranuitr  Laxum | erceH.
apraunarn, HUIMSNMAVH | yyrayaaug cuctema  BypTraH




X3PanKUNTUAr 30XWOH

XYN23MraH  erceH marepuansir
Baiiryynax; BaiiHa. XYN33MraH erex

NrMuit - | HuiarMuniaH jaarransiH
A " Huirmund  paatra
pta . xamoKes Ne1.8. NbIH caHraac | caHraac TaTraBap, T3TraMX
Huiirmuitn  paatranbii - 6ary | Xyynb TOrrooms, TaTraBap, TaTramx | aBy  Gaiiraap 6 Hac

Xyynb /LUMH3YUNCIH Halipyynra/

Tywaan 2024 oHn Hac | aBy Oaitraag Hac | GaparuwiiH ap repT T3T-
BonoH Llapruith anba xaarduitt | WWAAB3PUIAH GapcaH paatryy- | Gapardmiii ap rapT | FMXK OMfOH, 6 TITraBap
TOTr9B3P, TITTAMXKUMH  Tyxaw | XYPISHA HWALC3H | nardnitH rap | onrox TITraMX, | asaryuitH  Japaa  capblH 01
N . " " 7 on wWwaapa-
’ Xyyrniir X3panKyYNaxXTit Baix, Xyynb, | OBynUiAH  FAWYYHA | TITM9B3P  @BardumH | TITroB3p onroxoA pA 100%
8 XONGOOTOl LMH30P GaTnaracaH TOTTOOMX, onrox 50 TaTram- | Aapaa capblH | naratait GapumT  GuUuruir 06 b
A Tywaan KUNH MaTepuan | TaTreBap  ONroXoA | XynasH as4y  MporpamMma
AYP3M, JXypam, A3 raspaac | ,iigsspuiin XYMI33H aBY XYCanT | Wwaapanararai Ayycrasap BonroH
VUPYYNC3H 3aaBap, 38BNemX, | xapankunTuir yycracaH 6aiHa. BapumT Budrniar | xegenreeHuir 30rCOOX,
aprauynan, ynrnanuiid | 6ypsH  xaHracaH XYN33H aBy | ckaiiHepaaH opyymx 6o-
X3PADKUMTUIAT 30xuoH | BanHa. nporpamMmy, [ONT XUAC3H.
Gaf/'"-yynax; ckanHepAaH opyymx
XYC3NT UNraax
Apra X3MXK33 Ne1.9. OH-HbI T3TraBap | ©H-HbI 52 T3TraBap
HM"/‘"’MM"/’IH ‘qaaTranblH 6aru aBal"—LlMI?'IH aBaquﬁH axunnacaH
Xyyrb /LUMH3YUNC3H Haitpyynra/ aXUMNacaH  KUNWAH | XunuitH  Hamaraan  GonoH
. T o 2024 oHa 5 eHpep HamMargan OOMOH | T3TraBp33 ©epuNnieH Tor-
BonoH LlapruiitH anba xaaruuiiH | 1 3TraBpUIH HaCH TETARS
p TITraBpa3d ©epuneH | Toonrox epregen xycan-
T3TreB3p, TOTFAMXKMUIH  Tyxai | XAHANTbIH o o
p. = aBar4uiiH axun- TOITOONroX eprefen | TMAr Xyn33H aB4y ©ep4neH 01
N - | Bauaar-ung N
19 Xyynuir X3P3NKYYNaXTaN SpAE nacaH xunasa XYCNTUAr  XYN33H | TOrTOONT, AaxwuH Torroon- 100%
. % ~ ~ 0
xon6ooToi WuHasp GatnargcaH XyraLaana HaMarayynax aBy ©OpUMeH | ThIr XUMK XAHanTbiH Gan- 06
AYPaM, Xypam, [A334 raspaac XYNI93MF3H  OrCeH GPEGAGH, xycan- TOrTOONT, v,qawa uaaryma XynasnraH erceH.
MpYYNC3H 3aaBap, 3eBneMX, | GaiiHa. TV XyN33H aBY TOITOONThIM XWX
y LKIALBIPNIC3H.
apraunan, YUrnanunH
X3P3ANKUNTUAr 30XV1OH
Bairyynax;
Tyxaw 6 Axunryiianuid AXxunryRanuini 7 1 -
Apra  xamxka3  Ne1.10. 6y YR i TYAL ARUNIYUNIERAE TETraN
o YPTraX,  CUKoc | AaaT-ranbiH TITr3M-KUAH 3PX | KUAH  3pX  yyccaH 41
Huarmuan - faarransii Garu | nporpam [99p | TOTTAMXWUAH  3PX | YYCC3H Aaar-ryynary | paarryynard upraguith 6a- 01
Xyynb /LMHAYMNC3H Haipyynral | ckHepaaH VYCCOH  HWAT 42 | praguitH  6apuMT | pUMT BUUIMIAT XSIHAH XYN3sH
1.10 | GonoH Llspruiii an6a Xxaarduitd | opyynaH XyynuiH NpraHnin Ouuruiir - xonborgox | aeu, TOITOONT XUNH 06 100%
TITraBap, TOTFAMXWIAH —Tyxanl | XyrauaaHi TATraMXMIAH Xyynb TOFTOOMXWIAH | XSHAnNTbIH Baiiuaarumg
Xyynmiir X3PIDKYYNaXTalk TSLF:;\III)KMMH );ycan'rrrr xggzal;( 2aryy XSIHaH XYNa3H | XyNaanraH erceH.
= XAHANTbIH BY TATraMX o) Bax
n6ooTol LUMH33p GartnaracaH b
X0 P a Gaiuaarung LUMH3YSI3C3H




AYPaM, Xypam, A334 raspaac | XYN33MraH erced | xyesuap TOOLIOX

WPYYNCaH 3aaBap, 3eBnemx, | baiHa. onrocoH GaiHa.

apraynan, YArM3NUIAH

X3PANKUNTUNAr 30XUOH

Bairyynax;

Apra XAMX33 Ne1.11. TatraspuitH Tycrait | 11.8Haep HacHbl | OHAep HacHbl TATraBpUiAH

HuwirMuiin  pgaatranbii® Garly 3oxuLyynant 6yloy | TaTreB-puiiH  Tycrait Tycramn 3oxutlyynantbiH

Xyynb /LUMH3YUNC3H Haipyynra/ . Hac 6apC§H 3oxuuyynan-TolH paryy 11 ]’3TF383P;‘:?r::g:

GonoH Llspruit anba xaaruwitH Tyxait 6yp | TaTraBap aparumitd | aaryy TATraBPUIH HI- TATreBPUNH Hamara,

. = | BypTrax, axHap/ HOXPUIH | MIrANWiAH  epreaen | XyCalTunr  XyrnasH aBu,

TOTIOBIP,  TOTFIMMKUNH - TyXaW | craitHep-nax eHaep HaCHbl | XYCAN-TUIAr  XYN33H | TOTTOOH, XSHANTbIH 01
1.11 Xyynuuir X3P3NKYYNAXTAA | CUKOC NpOrpaMmA | TaTraBpuiir 20 | aBy, WMNA-B3PN3X BaiiLaardua, XYN32MraH 06 100%

xonbooTon WuH33p BaTtnaracaH | Opyynx, XyBuap erceH.

AYP3M, Xypam, 4334 raspaac | XAHanTblH HaMarayynax

VPYYNIC3H 3aaBap, 3OBeMX, Gariuaaryaap xyynuith - paryy 10

apraunan, unrnanuin | XAHYyncaH BaliHa. | TaTraBap aBaraas

= onrocoH baiiHa.
X3P3ANKUATHIAT 30XUOH
Baitryynax;
P Acxun onrord, Uprag,

Apra xamxa3a Ne1.2. 2 ypaarniad naaTTyynaraac Axun onrory, uprag, 01

Axunn onrory, npraa, caTran I s s AaaTryynaryaac catren .
1.2 fAaaTtryynaryaac caTtran XaHaMXUiAH cynanraanz Tyxai XaHaMKWitH cypanraaxy, 06 100%

XaHaMXUAH cyaanraa aeax _Cypanraa Byp amkunTTal Tyxai 6vaaM>KVIJ'lTTaVI

a)KNbIr 30XUOH Bawryynax; XwiiracaH 6anHa.- WA9EXTSV OPOMLIOX MA3BXT3li OPONLIOB.

Xoép. Xyynuap mycaaiiflaH 05120COH Yu2 yypauliz X3p32Xyynax 3opunm

3opunm 2: “Hutizmuliv GaamearnbiH caHzulH opiozo 6ypdyynax, mamaasap, mamaamx, menoéep, 3apOnbiH caHXyyxXunm, wummaanuliH xeHzenenm,4Yeneenenmude

Xyynuap moamoOoCoH XyzayaaHd 01120X, ep 6apazdyynax axnbie youpdaH 30xuoH balayynax, em4ulH Xxapunyaa, XepeHae opyynanmsiH yin axunnazaaa 30XUOH

batizyynax, MeHeex)yy/ICaH oprioable mameaaspuliH Heey, caHd Galipwyynax, HulemMuliH 0aamaarnbiH caHauliH yeneem ynoszonuliz caHxyyaullH Xap32cand XepeHze

OpyyfX, caHauliH xepeHaulz Ham320yynax, HaemnaH 6000x 6ypmaanuliH MapedxKun apaa 3yle2asp xaHzax, eytiyameanulie matinagHax” 23caH balieyynnasbiH

cmpameauliH 30punmbie xaHeaxad YuaiacoH xemen6ep, apaa XaMx33:

Apra X3MXK33 Ne2.1. | XonGorgox xyynb | XonGorgox — xyynb | Huiirmuit paatranbii Asin P 01
21 HuiirMuiiH  AaatranblH CaHrMiH TOITOOMXWUMH TOITOOM)KVLIZH paryy caHerlH ynupan, f——— 100%
. LaxUM M3J23MMuiiH CaHr Tyxai paryy M3AIMMIAT  CaHA | XKANMAH TanaHn MOZOSTNMAF  YHOH  30B 06
6yp YH3H 368 OypAyynax. M3Z33NNNAr YHOH | YHOH 3B OpYYSK | GOMOH Har Uarund




|

36B OPYYMmX
OypTraHa.

egep
MepaseH
6aiiHa.

axunnax

TyTamgaa | YWn4unras, seeneree

M3A33MNUIAH TeBUIH
BaiiLaaruuniiH cap,
©4pPVIAH M3A33
raprax, Tacrit
faprag Tainarsax

GYPTraX M3A3MMUIAH CcaH
6ypayyncaH 6anHa.

3opunm 2.1: “HutizmuliH daamaarbiH Xyyrb mozmoomxud 3aacHsl 0a2yy WuMmasulH opriozbl2 Mmeenepyyriox, ca
6yeaap daamayynaa4dbiz HuliMeuliH daamaand xampyynax, wummaanuiH ep 6ap
6a({eyynnaaa, mepuiiH 60510H mepulH 6yc balicyynnagyydmadl xammpaH axusnnax,
6aliayynnazsiH cmpameauliH 30punmele xaHaaxad YuenacoH xemenbep, apea XaMx3s:

H 6ypOyynax, axus oneoay, daameyynaey, calH
azdyynax axirble 30XUOH balizyynax axibi2 30xUOH Balieyynax, ax axyuH H32X,

HulizmutiH daameansiH 6aliayynnazyydbie Mapeaxur, apea 3y223p xaHaax” 23C3H

X3P32XKUMM3A XAHANM WUHXUIZ33, YHAI1233 Xxuiix, caHauliH 60710H yUin axurnnazaaHsl 3apdnbiH 3apuyynanmad ayoum xulx, Oy2Haim 3een1emxX aapaax, Mapadxur

apaa 3yiH mycnanyaa y3yynix” 23coH GalizyynnazelH cmpamezulin 30punmeiz xaHzaxad YueiacaH xemenbep, apaa Xamxa3:

. | 1.HniArmMuniiH
CbO-win 7, 10, 14 ﬁg;:’ OHiIHSHm:TH faatrang caiH
BYT33p XOPOOAbIH | o) nygzs ,qao_?: Jypaap  [aatryymx
npragniar caiH | o >Y<VV %7139 Byl WPraHTal Xyynb
JypblH  paatrang, acapy Gyl ox 12 KYpPMbIH Aaryy rapaa
Xampargan-Thir SOrKTE ' | Gaitryynax, wmmTran
Apra X3MKI3 Ne2.1.1. | HeMorAyYnax B3pXLUSANTIA Tenyynax, rapsa-Hii , .
Caiin AYPbH SR rapas Galmryymk XYYX329 acapy XY4UHTIR Xxyrauaai OHruiiH caiid AypbiH Aaat-
XAMPANTHIT Ay —— LUNMTTINNAT Gaiiraa ax, acxyn wumTran Teneeryh, | rang 893, 0-3 } HacHbI
30pUNTFOOP MAn4MA GONoH anbaH TenyynHa.  MeH aLjar CaﬁH, fypbiH Xyra-uaa XOLIOPCOH | XYYXA33 acapy By ax 27J 01
2.1.1 | 6yc xepenmep apxnary Npraguir XU'WII_ZT;ZTG paartrang 728 paarryynard-ian b 63pXU£331'IT3M 100%
Calii AypbiH HAATrang LMHIop yrauaanaaa naaTryynard  upro- angaHru TOOLIOX | XYYXA33 acapqu6av1raa ax 06
XaMpyynax TeNesreree GaTank Teneerym HUTE . XBMPYYMICaH. Tenyynax, [auar/-war callH  AypbiH
XAPOPKWITTOR  XAHANT TaBb)|; jaarryynariuvg Caiid [ypbIH 2.Xel')KJ'IMI/IHv p.aaTranp, 5 paatryynard
pp anpaHry  TooLoX jaaTrang  WuHA3p BapXLWsanTaA VPraHWr Xampyyrncat.
' TenyyncaH Ganxa. 645 paaTTyy- XYyXA33 acapy 6y
Tyxan 6yp naruniir Lumnr::g, paatryynarumg, 0-3
OypTrax, XaMpyyncHaap P | HacHs! XYYXA33
CaitHepAaX Teneenereer 82,7 sl Gyh
cuKoc nporpamma | yBuap 6Mé- Aaatryynary
opyynax fIYYTIC3H. SXUYYAUIAT HAArMWUIAH
Jaatrang xampyynax
I'ypas. Xyynuap 01120CoH Hulimnaz Hue yypaule X3P32XKYYNaX 30punm
3opunm 3: “HuliemulH GaamearbiH 600r102bIH Bapumm 6uyue, Xyyfb MO2MOOMX, mo2moon wulidespulH Guenanm, yin axunnazaaHbl meneenezesHull

Apra X3aMK33 Ne3.1. | bBairyynnarbiH Magassnnuiar  uar | Baiiryynnarbit Eai 01
3.1 | Baitryynnarbix HoonTToN | L@xXvM XyyAcaHa | Tyxai Byp TyrosH | uaxum  XyyAcaHa SATYYnEre LExim 100%
MAA23NMAMiAH un Top GaianbiH | Gaiipliyyncad axunnacas GaiipLuyyncaH RIYARIER BaitpwyyncaH 06




XIPIDKUNTUAT XaHrax,
GavryynnarbiH uUaxum Xyyaact
BonoH M3a’3NnNuitH  cambapTt
Xyynb4 3aacaH  m3a3annuir

Xyrauaang Hb OypaH M3g3anx,
XAHaNT TaBux;

M374233
M3433NNNIAr
mprag
haatryynarygag
TYraax

M3433NnnnAr
XYBb TYr33Xx

100 | magaannuir

100
TYraacaH.

XyBb

[opes. TepWitH YIANUUNraaHui YaHap, XYPTISMXKUIAT caixpyynax 3opuit

3opunm 4: “TepuliH 3axupzaaHb! ydupdnazsiH MaHnalnnsie xaHzax, 60010ebiH 6apumm 6uyue, Xyynb MO2MOOMX, moamo
cydamx, xapaaxunmulle xaHzax, meseenex, madlnagHax, XyHull HeeyulH 600rozo, meneanenmuii2a oHO8YMoU 30XUo

cmpameaullH 30punmsiz xaHzaxad YuaIacaH xemenbep, apaa XamxKaa:

o1 wutideapuliH 3px 3yUH yHO3cnanule
H Galizyynax” 23c3H GaleyynnazbiH

WUpraa,

Apra X3IMXKI Ne4.1.1 Jaatryynary-gaac
Bairyynnara nprag ol NPC3H caHan Wprap, Aaarryynar- Wprag, A@aatryynarygaac 01
' ' | romgnbir  Xyynb ' | paac MpCaH caHan,
paatryynar4paac UPYYNC3H " epregen, romanoir WMpCaH caHan, epreaen,
TOITOOMXMIAH ' epregen,  romanelr 100%
411 | canan, epregen romansir 2024 o uar | 5o0p oH o romgneir 2025 oHZ uar 06
XYYNUIAH  XyrauaaHg Lyypxan Aaryy Xxyrauaani xXyrauaanz Hb A Xyrauaasg Hb OypaH
o Hb LUMAABIPNICIH | & " xyrauyaaHg Hb 6ypaH LIMiAB3PNACAH
%u:xssizj:(a)\((p A?():?ﬂ;ﬁn:?::)?ﬂ Qe LuvmpﬂnsapnscaH WHiAABIPISCH B ‘
' ' BaiiHa.
2024 oHAa yavpa-
naraac erceH yypar,
Xg'("vapLs\a(;'gXHb Jaanrae-pbir  uar
yavpanaraac TyXaua Ho Yypar  paanrasap,
Nod 1.2 erceH yypar, WM';?;FSH TaHAT™ | anGan Buymr,
Apra XVSM)K” T Jaanraspbir g o LUMAABIPUIAT uar | Yypar paanrasap, an6ad 01
Jasp Gaifryynnaraac  erceH Tyxail 6yp Wwaapanararan xyraLaana Hb | GAur,  WAGNESEMAr  war
4.1.2 | xyrayaarait yypar Aaanraspbid ryiLaTraX TOXMONAONA BYCaA | onar v XyrauaaHa Hb XopanKyyIK 06 100%
GuenanTuar Ty:f“ Ovp Hb | |\ zapanararail g%‘iﬁ_ar'qm”opnw BUenanTUiAr 3aacaH | axunnaca.
XYPryyrmK axunnax;
OWOMON | i, | e
aK rach e NPragunr  XynasH YPIYYnax.
AL aBy 3eBneree,

M333NNNIAr ery
axunnae.




Yavpanaraac TepuitH uaxum
Waapgnaratan o z « v i
©rceH yypar, Toxw[c))?l,qonp, By YANYUNra3HUiA WN- | TepuiiH Laxum yin-
A Aaanraepbir o A Oycal | \ouronna’ XYPOAH | uunrasHuii  “U-moHronna
o e i Tyxai 6yp BafLaRPHiH LIaraac HuiArmuiaH | XYPOAH Laraac HUArMuiH 01
Yavpanaraac erceH xyrauaartai o KMbIr o .
413 ’ T ryALaTrax axmb PITaH paatranbli  WUMTre- | faatranbii LUMMTFAMNAH 100%
1 YYpPar AaanraepbiH OvenanTtuiir .| FYAUaTraX, 2 el 06
Tyxait 6YpP Hb  XYPryymx waapanararan A NUAH naenaraa, | nasnaraa, TepCHUM
axunnax; i Toxwonaona agq 2 - GBX veees TOPCHWA  FAPYUNra3, | rapuunras, Np-raHUi
' aXKun oproH - ert; WProHUA  YH3IMMAX- | YHIMA3XHWN 33par
TyAL3TracaH Gaix o HWl 33par naenaraa | naenaraa rapracaH.
axunnas.
raprax _ _
3opunm 4.2: “HuliemuliH daameanbiH yUn4unaase xeaxyynax, 6opaap HuliemuliH 0aamaarbiH yunqunesdz

s8yynax, onoH Hulm, xapunyazay 6050H

calbkpyynax, uaxum, Ha2 usauliH 60710H AeYyIbIH X311
xapbsia Galizyynnazyydad madaanan myeasx, 2afaad xammblH axusnazaag Xe

mozmeopmoll xe2xnuliz xaHzax” 23caH balizyynnazbiH cmpameauti 30punmbie xaHeaaxad YueacaH xemenbep, apaa XamMx33:

2xXyynox 3amaap balayynnazbiH

HuiarmuiaH HuArmuint
Apra  xawxaea  Ne4.2.1. GQV?fT?J?:l:IH gg;:raﬁ;':rbm H“:Trg':'_:’LHH HuiirMuiiH gaaTransiH
HuiArmuind haaTranbiH anryynnarbin anryy. = Aaa ' BairyynnarbiH 01
Galiryynnaran XapankyymK Gyii YANYUNrasHUiA | yiAnuunrasHum Baiiryynnarbid VANUMAra3HIRA BOMOH .
421 2 60n0H axnbiH | GonoH aXnblH | yiAnuunraaHuii 6onoH v 100%
axJibiH BaiipHbl 6onoH Gait Gai 6ai axnblH GaipHbI 06
G 9 alipHbl aiipHbl axsblH 6aipHebl
YANYMr33HUNA CTaHfaapThbIH cTaHaapTbir MePASX
XaPAPKUITUIAT XaHraH FXUNNaX; cTaHaapThIr CTaHaapThIr CTaHAAPTLIF MOPASK | oo cam
' Mepaex MepAeX axunnax. )
axunnax. - | axunnacaH.
Call center
YANUUNI33HA
[lyyanara angant xonborfoH 3eene-

o 1y¥ . ree asy 6yin 1016 | dyyanara  anpant o o

Apra X3MKID Ne4.2.2. | 15%-aac WproH, axwun on- | 10%-aac Call center yAnNUMAra3HWNA
X3Tpyynaxryi ' " . i
492 Wpraa, paatryynarygas ytcaap pYyynaxry rOrY, ONOH HWATSA | X3Tpyymaxryi Ayyanara _ anpanTtryi 1-6 100%

(CallPro) maa23nen 3eBferee | axunnaca WMATMAH  faaT- | axunnacad GaiiHa axunnacaHx G6aiHa.
erex axIibir 30X1oH Baiiryynax; | GaitHa. :

ranbiH Xyyne TOr-
TOOMXWUVH Tanaap
YH3H 36B Manas-
11301 XYPracsH.




Wprag ,qaa*rr;)/(ynarq- 5,8,16 ayraap 710,14 Ayrasp XOPOOHBI
ApXMBbIH axun Aap Vyp‘:;\aH XOpOOHbI 2025 oHbl 1 | 2025 OHbl 1 ayrasp capbiH 1
LiaX UMUK Upra e by 33D CapbiH 1 33C | 33C XOWL LUMH33P  TOr-
Pr3A | 5onomk Gypayynax Ayrasp cap .
Apra X3MXKI3 Ned4.2.3. | paatryynarygan B kvpeakH 8§ XOMLU LLNHI3P TOOFACOH TATrIBPUAH XY= 01
423 2024 OHf 3X3NC3H TOTrEBPWIAH | XYPAAH LWyypxai am:a ; Vso OAOHbI TOrTOOrACOH BUAH  Xapryyawar  TIT- ,
XYBUMH X3prUiAr Laxumkyynax | yinunax Gonomx %25 F()'.)HOOC ZMHGX TOTrOBPUIAH XYBUAH | rBPUIAH nporpaMmAa 06 100%
axnbIr BypaH ayycrax; BypAyYNax axnbir Xapryyauir opyymK BypaH 4un-
war TG TTFABPUIAH MyyncaH. 2025 oHA eHAep
Napaataitraap TaTraBapvaBarqAble nporpaMma opyymx | HacHb! 5, x4a 12 XyHuH
XUNH3. TAUSERMAH XyBUVH OYp3H YMMKYYNaX X6A6nNreeHnir 3orc
X3pruir OypaH
YUNIyynax.
Xoép. Maanar, yp Y4afBapaa A33Wnyynax 3opunt,apra X3MXK33HUi Guenant
r MyALSTranuiiH TyBLUWH
30puAThIF XaP3ANKYYNaxX apra Wanryyp yayynant Oxancad, | buenantu
Aln X3MKI3 Cyypb TYBWMH | Xypax TYBLUMH XYPCaH TYBLUMH(GnenanT) ayyccaH /iH XyBb
Xyrauaa
1 2 3 4 5 6 7
LnHasp Uur yyprunHxaa
LLIMH33p  X3p3armkumx v
. ﬁ\_lpmra );SM)';S?B&M s« GYil XyYrb oyn Xyynb );Spi:mm Oy gs;yg ﬁx:ynb Yur yypruitHxas garyy Xxyynb 01
1 Tor||:l 303; y bl C leaH Y TArTAEROY LT Tz)l)iI'OOM)Kyyp,bll' yu,qagnan Byxun apx 3yiiH yHaacnan Gyxu 100%
: OOMXYYABIT CYA cyanat 36BNeree Maf33s1133p XaHraH 06
X3P3IPKYYIDK @XMUnnacaH AL CyAnaH gEnares axunnas
BaiHa axunnacaH GaiiHa X3AP3ANKYYIK M3433Nn33p :
axunnaca. XaHraH axunnax
P — YHASCHUNA MoHron GuurnitH 01
2 Apra Xamxa3 2. cypran T”a I OUUraap YHLWWXK cypranTap.chyx( Moxron ©uuruiitd  cyprantag 100%
" | MoHron 6u4ruitH cyprant y GUUK  CypcaH | YHWMX,  GUumXK | CyyX YHLUMX, BU4mMX cypax. 06
) ) xamparfcaH GaitHa. | oo cypax :
Xaparkwk Oyt | Xapankwx  Oyil
Xyynb Xyynb o
Apra X3MHK3I 3. Xon6orgox TOTTOOMKYYABIT | TOTTOOMKYYABIT X3pankux oy Xyynb 01
3. | 3oxuoH Gaiiryyncad cyprant cyprantag 5 cyanaH cyanaH TOITOOMXYYAbIr cyanaH 06 100%
ceMuHapT xamparaax xampargcaH 6aiiHa. XOPAPKYYTIK XBPADKYYIIK X3P3NKYYNaX
axunnacat. axunnaa.




Apra xamxas 4 Xon6or Xonb6oraox
J 10X
4. Jpyyn 3eB ambgpan cyprant cyprantag XapankyyImK cyprantap, Xonborgox cyprantai 01 100%
CEeMUHapT xampargax XamparfcaH GaiiHa. axunnaxa. ganv/lparncaH xampargax 06
aiiHa
AnbaH
Apra xamxa?3 5. TywWwaanTHel
AnbGaH TylwaanTHbl XyBUIAH 5 XyBUIAH )
alLLWr COHUPXTbIH M3AYYNar Xon6orgox Tyxa# Oyp | magaanan An6aH TywaanTHbl XyBUWH aLLIMI 01 \
4 XAOM, aLmr COHUPXOnbIH cyprantan X3PANKYYMK XAOM raprax, | CoHupXxonblH 3epuunryv 06 100%
36pUMNIryii raaras Tyxait 6yp xampargcaH BaiHa. | axunnada. awur axunnax
raprax erex, TannarHax COHWPXOHVHH
3epunnryi
axunnax
TAWNAH FAPFACAH:
Har uaruiitH yinuunraaxuii Gaiuaary B.Hancanmaa / .Z/WM/ / AL - 08 70

( AnbaH mywaarn )

( Hap, 2apbiH ycaz)

( Oz2Hoo)




